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Los Encuentros Digitales Los Creadores 
son una invitación del Premio de Talento Digital Escolar 
Los Creadores a toda la comunidad escolar a aprender 
mejores prácticas, herramientas y motivarse a creación 

tecnológica en tiempos de educación a distancia y de 
esta manera potenciar el desarrollo 

de habilidades del siglo XXI.
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PARA QUÉ 
ESTAMOS 

AQUÍ
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➔ Para hablar, levanta tu mano y te 

daremos la palabra.

➔ Mantén tu micrófono silenciado. 

➔ Si tienes alguna duda escribe en el chat.

➔ Sigue las instrucciones de las actividades.

➔ ¡Participa activamente de las dinámicas!

Acuerdos Esenciales
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Interacción
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Por Juan Antonio Escobar Cárdenas

Masterclass
Ideación Creativa aplicando 

Design Thinking
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Juan Antonio Escobar Cárdenas
e-mail: j.escobar@udd.cl

Ingeniero Industrial con 20 años de experiencia en la 
industria tecnológica y de consultoría.

Diploma en Arquitectura de Redes Huawei University, 
China

Diploma en Dirección de Proyectos Universidad Adolfo 
Ibáñez,Chile

Certificaciones Profesionales : Agile Coach, Green Belt Lean 
Six Sigma, Scrum Master, Product Owner, Lean Kanban

Management ,Lean Kanban University, Management 3.0 y 
Lean Change

Management, Design thinking e Innovation Management.
En la academia, Docente en la Universidad del desarrollo, 

Facultad de Ingenería y en los diplomados de 
Transformación Digital y Desarrollo de negocios Ágiles 

Docente UAI Corporate, Universidad Adolfo Ibáñez
Consultor senior en www.akloe.com
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A BUSCAR
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WWW.MENTI.COM 
6461466

http://www.menti.com/
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WWW.MENTI.COM 
2300668

http://www.menti.com/
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Innovación

Una persona innovadora es aquella que 

aplica nuevas ideas, productos, 

conceptos, servicios y prácticas a una 

determinada actividad o negocio, con la 

intención de solucionar un problema o 

una necesidad, a través de mejoras que 

incrementen la productividad. 
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Innovación Servicios

bootstrapping
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Innovación Productos
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Innovación Procesos
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http://www.youtube.com/watch?v=bQqyrAZNnm4
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Transformación Digital 

La transformación digital es la profunda 
transformación de las actividades, procesos, 
competencias y modelos empresariales y 
organizativos para aprovechar al máximo los 
cambios y oportunidades de una combinación de 
tecnologías digitales y su impacto acelerado en la 
sociedad de forma estratégica y priorizada, con 
presente y futuro. 
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Disrupción Digital

La disrupción digital es un efecto que cambia las 
expectativas y los comportamientos fundamentales 
en una cultura, mercado, industria o proceso que es 
causado por, o expresado a través de, capacidades 
digitales, canales o activos. 
La tecnología disruptiva, es aquella que conduce a 
la aparición o innovación de productos y servicios 
que utilizan una estrategia de bajas prestaciones, 
buscando una progresiva consolidación en un 
mercado. 
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Transformación disruptiva

Adaptación imagen de: https://blogs.worldbank.org/psd/ppps/keeping-pace-digital-disruption-regulating-sharing-economy 

La tecnología disruptiva, es aquella que conduce a la aparición o 
innovación de productos y servicios que utilizan una estrategia de bajas 
prestaciones, buscando una progresiva consolidación en un mercado. 
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Design Thinking
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¿Qué es Design Thinking?

“Es un proceso creativo de resolución de problemas que se 
enfoca en comprender las necesidades de los demás, 
realizar pruebas rápidas e iterar y sacar a relucir su genio 
creativo interno.” 

- Stanford's d.school 
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¿Qué es Design Thinking?

Design Thinking consta de 
cuatro elementos principales: 

1. Defina el problema

2. Genere y analice muchas soluciones

3. Refina y mejora las ideas 
seleccionadas

4. Elige la mejor solución y ejecuta



www.loscreadores.clwww.loscreadores.clwww.loscreadores.cl

¿Qué es Design Thinking?

Centrado en el ser humano.
Empatía y comprensión de las necesidades y las 
motivaciones de las personas. 

Es colaborativo.
Perspectivas múltiples.

Es experimental.
Permite fracasar y aprender de los errores.

Es optimista.
Todos pueden generar cambio. 
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Fases del Design Thinking
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Atributos del Design Thinking
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Atributos del Design Thinking
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Herramientas Design Thinking
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Pensamiento Sistémico

¿Cómo 
hacer 
tostadas? 
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¿Cómo hacer tostadas?

Los Creadores

Dinámica “Dibuja una tostada” de 
Tom Wujec.

https://loscreadores.typeform.com/to/xvmHfku9


www.loscreadores.clwww.loscreadores.clwww.loscreadores.cl

¿Más Design Thinking?

https://miriadax.net/web/design-thinking-creando-productos-de-exito-2-edicion-/inicio
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De interés

Intro al Design Thinking

Herramientas para aplicar Design Thinking

Dibuja una tostada

Miro dashboard

https://experience.sap.com/skillup/introduction-to-design-thinking/
https://www.designthinking.services/descargar-herramientas-design-thinking/
https://www.drawtoast.com/
https://www.miro.com/
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¡POSTULA TU IDEA!
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Cualquier ayuda que necesites 
con tu idea escríbenos a:

loscreadores@kodea.org

¡POSTULA TU IDEA!

www.loscreadores.cl 

http://www.loscreadores.cl
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¡AGRADECEMOS 
TU FEEDBACK!

Ingresa al link que enviamos por el 
CHAT de Zoom. 

LINK AQUÍ

https://loscreadores.typeform.com/to/yrBW1Bs2
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@LosCreadoresChile
@LosCreadoresChile

@LosCreadoresCL

loscreadores@gmail.com
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¡MUCHAS GRACIAS 
POR TU PARTICIPACIÓN! 


